Prohlaseni o ochrané osobnich udaji:

Pro spole€nost Johner Medical GmbH ma divérnost a ochrana vasich udaju zvlastni
vyznam. Nase spole¢nost je vyrobcem zdravotnické aplikace Tebokan® cvi€eni proti
zavrati (dale jen ,aplikace®). V tomto prohlaSeni o ochrané osobnich udaji vam chceme
vysvétlit zpracovani udaju v aplikaci.

Nase aplikace je zdravotnicky prostfedek ve formé softwarové aplikace, ktery je v souladu se
zakonem a ktery obsahuje cvi€eni proti zavrati k [éCbé a sledovani reakce na IéCbu v pfipadé
benigniho paroxysmalniho polohového vertiga, akutniho vestibularniho syndromu nebo
chronickych zavrati. Spravny program cviceni vyzaduje diagnézu a konzultaci s Iékafem.

1. Uvedeni do provozu a udéleni souhlasu s podminkami pouziti

Pokud jste aplikaci stahli z nékterého z oficialnich obchodu s aplikacemi, musite zadat
nasledujici udaje:

e pohlavi,
e vékovou kategorii,
e diagnodzu.

Tyto udaje potfebujeme, abychom vam vybrali spravny cvi¢ebni program, ktery se vam
zobrazi v aplikaci. Vzhledem k tomu, Ze aplikace muze byt pouzivana pouze jako
zdravotnicky prostfedek v souladu s doporu€enim a diagndzou Iékare, jsme odkazani na
spravnost vami zadanych informaci.

2. Zpracovavané udaje

Jsou shromazdovany a zpracovavany nasledujici typy udaju o uZivateli:
e Udaje o uzivateli: ID uZivatele, datum registrace, udéleni nebo neudéleni souhlasu
s pfenosem udajll, vékova kategorie (napf. 50-59 let), pohlavi.
e Udaje o Ié&bé: diagndza, pokrok jedince pfi cvieni, prabéh zavrati.
e Udaje o chybé aplikace.

Vase udaje budou pfeneseny, jakmile své mobilni zafizeni pfipojite online.
ID uzivatele tak bude znam pouze uzivateli a spole€nosti Johner Medical GmbH. Timto je
zajisténa anonymizace Udaja.

2.1 Oznamovani chyb prostfednictvim sluzby Firebase Crashlytics

Abychom mohli zlepsit stabilitu a spolehlivost nasi aplikace, spoléhame se na
anonymizované oznamovani chyb. K tomu pouzivame ,Firebase Crashlytics®, sluzbu
spolecnosti Google Ireland Ltd., se sidlem na adrese Google Building Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irsko (dale jen ,spole€nost Google®).

V pfipadé chyby jsou anonymni informace pfenaseny na servery spoleCnost Google v USA
(stav aplikace v dobé chyby, UUID instalace, sledovani chyb, vyrobce a operaéni systém
mobilniho telefonu, nejnovéjsi oznameni v protokolu). Ve vyjimeénych pfipadech mohou tyto
udaje obsahovat osobni Udaje. Zpracovani téchto udajd je v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. f)
nafizeni GDPR a potfebujeme ho k tomu, abychom zlepSovali stabilitu a bezpe&nosti
aplikace. Mame na tom zvlastni zajem.

Shromazdovani daju muzete kdykoli zruSit deaktivaci funkce ,,Odeslat zpravu o chybé*
v nastaveni aplikaci pro systémy iOS a Android.

Dalsi informace o ochrané osobnich Udaji najdete v zasadach ochrany osobnich udaju ve sluzbé



Firebase Crashlytics na adresehttps://firebase.google.com/support/privacy a také na adrese
https://docs.fabric.io/apple/fabric/data-privacy.html#data-collection-policies

3. Uéel shromazd'ovani éi zpracovani udajti

V zavislosti na uvedené diagnoze zavraté (benigni polohové vertigo, akutni vestibularni
syndrom nebo chronické zavraté) jsou nabizena vhodna cvi¢eni a uspésnost IéCby je
anonymneé zapsana do protokolu a vyhodnocena. To se provadi za nasledujicimi ucely:

e dukaz klinické ucinnosti a jeji zlepSovani,
e optimalizace pouzitelnosti aplikace,
e stanoveni rozsahu pouziti.

Nasim cilem je navic aplikaci neustale zlepSovat a ovéfovat uc¢innost cviceni.
Vase zadané udaje mohou byt proto pouZity anonymné pro uc€ely analyzy a statistického
vyhodnoceni (j. neni mozné vyvodit zadné zavéry ohledné vasi identity).

Za timto u€elem se v anonymizované formé pfenaseji a hodnoti udaje o pouzivani aplikace,
udaje o cvi€eni a udaje o pribéhu zavrati. S pfenosem svych anonymizovanych udaja
mUzete bud udélit souhlas, nebo proti tomu vznést namitku.

Shromazdovani, zpracovavani a pouzivani udaju se uskute€huje na zakladé vaseho
souhlasu. Toto udéleni souhlasu mlzete kdykoli bez nepfiznivych nasledk(i odvolat. Dalsi
zasilani udaju bude v takovém pripadé na strankach aplikace technicky znemoznéno.

4. Predavani udaju tretim stranam

Statistické udaje jsou také poskytnuty spole¢nosti Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG.
Déje se tak anonymné — neni mozné vyvodit zadné zavéry ohledné vasi identity.

5. Pravni zaklad pro zpracovani udaju:

Zpracovani udaji probiha na zakladé uzaviené licenéni smlouvy (€l. 6 odst. 1 pism. b)
obecného nafizeni o ochrané udaju (GDPR).

6. Doba ulozeni a vymazani udaju:

Pro anonymizované udaje neni stanovena zadna povinnost vymazani, protoze se nevztahuiji
k urcité osobé.

7. Spravce udaji:
Johner Medical GmbH
Frankfurt Office
Niddastr. 91

60329 Frankfurt
Némecko

E-mail: info@johner-medical.com
vykonny Feditel: Pierre Jager

8. Kontaktni udaje povérence pro ochranu osobnich udaju:

E-mail: datenschutz@johner-medical.com


https://firebase.google.com/support/privacy
https://docs.fabric.io/apple/fabric/data-privacy.html#data-collection-policies

9. Zabezpeceni udaju:

Spolec¢nost Johner Medical GmbH a ji povéfeny poskytovatel webhostingu chrani vam
pfenasené informace prostfednictvim technickych a organizaénich bezpeénostnich opatfeni
a bezpecnostni opatfeni jsou priibézné zlepSovana na zakladé vyvoje technologii.

Prenos udajl prostfednictvim aplikace se uskute€nuje za pouziti Sifrovacich mechanisma
odpovidajicich aktualnimu stavu techniky.

10. Vase prava jako dotéené osoby (prava subjektu udajii):

Mate pravo na informace, opravu, vymaz, omezeni zpracovani nebo pravo vznést namitku
proti zpracovavani udaju, a také pravo na prenositelnost udaj.

Mate pravo podat stiznost u dozorového Ufadu. Dozorovym Ufadem pfisluSnym pro nasi
spole¢nost je Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Hessen ve
Wiesbaden. Kontaktni udaje najdete na adrese https://datenschutz.hessen.de/.



https://datenschutz.hessen.de/

